—_—| Fondacies FIDAL

Claudia Catalina Arteaga Serrano

DATOS PERSONALES

NOMBRES: Claudia Catalina
APELLIDOS: Arteaga Serrano

CEDULA DE IDENTIDAD: 010168151-8

LUGAR Y FECHA DE NACIMIENTO: Cuenca, noviembre 3 de 1966
NACIONALIDAD: Ecuatoriana

ESTUDIOS REALIZADOS

PRIMARIA: Escuela Santisimo Rosario, Cuenca
SECUNDARIA: Colegio Rosa de Jesus Cordero, Cuenca
SUPERIOR: Universidad de Cuenca

Ciencias de la Informacién, Comunicacion Social.

Licenciatura en Comunicacion Empresarial.

Maestria en Comunicacion Organizacional. Universidad de Especialidades
Espiritu Santo, Guayaquil

OTROS ESTUDIOS: Historia y Geografia, Universidad de Cuenca.

CURSOS, EVENTOS Y SEMINARIOS

Congreso Nacional de Educacion Media. Quito 1983

Primer encuentro nacional sobre democracia y derechos humanos. Quito 1984
Primer encuentro nacional de Historia. Cuenca 1985

Segundo encuentro nacional de Lengua y Literatura. Cuenca 1986

Seminario sobre programas de computacion. Disefio de periddicos. Cuenca
1988

Primera Bolsa Internacional de Turismo. Cuenca 1989

Seminario sobre identidad e intercambios culturales. Memorial de América
Latina. Sao Paulo — Brasil 1996
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Seminario Taller Internacional Mujeres Ciudadanas. Politica y participacion.
Medellin. Octubre 1996

Cumbre Mundial de Alimentos. Roma 1996

Feria Mundial de las Flores. Moscu 1997

Primer encuentro de mujeres lideres y politicas de América. Guayaquil,
Noviembre 1997

Curso de negociacion. Quito y Guayaquil 1998

[l Seminario Latinoamericano de Universidades — Empresas y Gobierno.
Cajamarca — Pert 1998

[l Seminario Universidades y Desarrollo Regional. Cajamarca — Pert 1998

| Encuentro Latinoamericano de Periodismo Cientifico. CIESPAL. Octubre
1999

Il Encuentro Latinoamericano de Periodismo Cientifico: Sociedad Virtual,
Bioética y Cambios Climéticos. CIESPAL. Marzo 2001

Seminario de Comunicacion Politica. CIESPAL. Octubre 2001

Legislacion de Prensa: Seminario Comparativo EE.UU. — Ecuador. Universidad
de Miami. Agosto 2002

Medios Masivos, Opinion Publica y Relaciones Publicas en EE.UU. Universidad
de Miami, Escuela de Comunicacion. Febrero 2003

Capacitacion para formadores de opinién en técnicas de formacién de
microempresas. Instituto Golda Meir, Grenada, marzo 2003.

El Rol de los Medios de Comunicacion en Areas de Conflicto, MASHAYV, Israel
Octubre 10 —Noviembre 20 2003, Israel

PREMIOS OBTENIDOS

Premio Benigno Malo, Universidad de Cuenca (1984-1988)

Primer Premio en el Concurso Nacional de Ensayo, “Bolivar y la Democracia”
(1983)

Acuerdo de la Municipalidad de Newark, EE.UU. (1998)

Presea entregada por el Periddico Ecuador News, por el apoyo a los
ecuatorianos residentes en Estados Unidos. (1999)

CARGOS DESEMPENADOS

Columnista Diario El Tiempo (1984-1985)

Relacionadora Publica en el Instituto de Investigacién Social (IDIS),
Universidad de Cuenca (1985)

Relacionadora Publica del Frente de Independientes pro candidatura Arg. Sixto
Duran Ballén, campafa 1987-1988

Directora del Semanario y Diario Austral (1986-1990)

Directora del Programa Radial Actualidades Femeninas, Radio Alfa Musical —
Cuenca (1991-1992)

Gerente de Constructora del Pacifico (1993-1996)

Columnista de Revista la Otra (1994-1995)

Coordinadora Nacional de la Campafa Presidencial Bucaram - Arteaga. 1996
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Directora Nacional del Movimiento Independiente por una Republica Auténtica
—MIRA (1996-1998)

Asesora personal de la Vicepresidencia de la Republica (1996-1998)
Coordinadora en Quito del Primer Encuentro de Mujeres Politicas de América
(1997)

Candidata a la Asamblea Nacional por la Provincia Pichincha (1997)
Candidata a Diputada por la Provincia de Pichincha (1998)

AREA EMPRESARIAL (ULTIMOS ANOS)

Directora de Relaciones Publicas e Interinstitucionales Conecel (Porta Celular)
(1998 2003) Manejo de negociaciones entre las empresas publicas: Pacifictel,
Andinatel, CONATEL, Senatel, Etapa y Conecel (Porta Celular — American
Movil)

Direccion de Produccién programa de television semanal Cara a Cara con
Rosalia. (1998 hasta la fecha) ETV Telerama.

Direccion de Produccién de programas de red educativa Edu@news,
producidos por Fundacion Fidal. (2000 - 2004)

Gerente General de AS Producciones (1998 hasta la fecha)

Directora de las revistas educativas Edu@news y Verd. (2000 — 2006)
Consultora de Hispacom capitulo Ecuador (1999-2003) Asesorias a empresas
como: Banco del Pichincha, Corporacion Bustos, ICARO, Progreso Depositors
Trust.

Representante de Conecel a ASETEL ( Asociacion Ecuatoriana de Empresas
de Telecomunicaciones). Miembro del Directorio. (2001 - 2003)

Consultora en Imagen y Comunicacion del proyecto del Banco Mundial con el
Ministerio de Comercio Exterior. (2002 — 2003)

Manejo de la nueva imagen del billete de 20 Dolares, 50 Délares y 10 Dolares,
Burson-Marsteller , Gobierno Norteamericano (2003 — 2006)

Soporte para CropLife Latinamerica en Ecuador en imagen y comunicacion,
desde el afio 2003 hasta la actualidad. Trabajo especialmente dedicado a
analisis sobre el proceso de negociacion del TLC, centrado en el area de
Propiedad Intelectual.

Manejo de clientes en Ecuador para Burson Marsteller Colombia y Miami desde
2002, hasta la actualidad entre ellos Telefonica Movil, Corporacion Andina de
Fomento, MASISA, XEROX, CROPLIFE, LAFARGE, etc.

MEMBRESIAS

0 Fundadoray directora de la Fundacion del Deporte, Cuenca.

O Presidenta Fundacion Cultura del Ecuador.

0 Directora Ejecutiva FIDAL (Fundacion para la integraciéon de América
Latina)

O Miembro de la Comisién Permanente de defensa de los Derechos
Politicos de las Mujeres.



